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Forkopsinformation laneskydd privatlan

Santander Consumer Bank AS Norge, Sverige Filial

Forkopsinformation ar ndgot som du har ratt att fa innan du tecknar forsakringen. Detta &r en
kortfattad Oversikt av forsdkringen och utgdr inte fullstandiga villkor. Du bor spara denna
information. Om nagot skydd &ar extra viktigt for dig bor du kontrollera att det ingar i
forsakringen.

LANESKYDD - FORSAKRING FOR DITT PRIVATLAN

Laneskydd ar en frivillig gruppforsakring och det ingar i ditt laneavtal hos Santander Consumer Bank
AS Norge, Sverige Filial ("Santander”). Malgruppen for laneskydd &r kunder som har ett privatlan hos
Santander, som har ett behov av att skydda sina lanebetalningar och som uppfyller forsékringens
grundkrav. Du som énskar teckna laneskydd bor kontrollera att du uppfyller forsakringens grundkrav
och vara medveten om nar forsakringen inte géller. Laneskydd &r inte ett krav for att erhdlla lanet. Nar
du tecknat laneskydd far du hem fullstandiga forsakringsvillkor, som vi rekommenderar att du laser
igenom och sparar. Dar kan du lasa mer om forsakringens omfattning och undantag. Fullstandiga
forsakringsvillkor for Laneskydd finns aven tillgangliga pa www.santanderconsumer.se.

VAD LANESKYDD GALLER FOR

Forsakringen kan lamna erséttning for lanets manadsbetalningar inklusive réanta, amortering och
forsakringspremie om du skulle drabbas av sjukskrivning eller ofrivillig arbetsloshet. Vid kritisk sjukdom
kan ett engangsbelopp utbetalas. Vid dodsfall kan forsakringen I6sa ditt Ianeavtal hos Santander.

= Sjukskrivning — skydd for dig som ar anstélld eller egenforetagare

Forsakringen kan lamna ersattning om du pa grund av sjukdom eller olycka ar 100% forhindrad att
utféra ditt arbete. Forsékringen kan utnyttjas nar du ar sjukskriven i mer an 30 dagar (férutom
sjukskrivning pa grund av olycka, som kan ersattas frdn dag 1) och da lamnas ersattning fran och
med 31:a dagen. Ersattningen bekraftas for tre manader i taget och betalas ut manadsvis.
Forsakringen géller sjukdom eller olycka som intréffar i Sverige eller utomlands om arbetsgivaren
ar svensk eller om arbetsforhallandet omfattas av svensk lag. Forsakringen betalar 100% av dina
manadsbetalningar for lanet.


http://www.santanderconsumer.se/

Classified as Internal

E\ & Santander

V1.0_01082024
e Nar ersattning betalats for en tidigare period av sjukskrivning kan du fa ratt till ersattning for
en ny period om det forflutit minst:

o 30 dagar med sammanhangande arbete nar den bakomliggande orsaken till din
sjukskrivning &r en annan sjukdom &n den tidigare och 0 dagar om det ar fraga
om annan olycka.

o 180 dagar med sammanhangande arbete nar den bakomliggande orsaken till din
sjukskrivning ar densamma som den tidigare.

Ofrivillig arbetsldshet — skydd fér dig som ar anstalld eller egenféretagare

Forsakringen kan lamna ersattning for sammanhangande arbetsldshet som varar i mer an 30 dagar
och da kan erséttning lamnas fran och med 31:a dagen. Ersattningen bekréaftas for tre manader i
taget och betalas ut manadsvis. Forsakringen galler arbetsloshet som intraffar i Sverige.
Forsakringen kan betala dina manadsbetalningar for lanet. Om du &r visstidsanstalld maste
anstallningen ha varat i minst 6 manader (180 dagar). Om du ar egenforetagare maste du ha varit
anstalld i ditt eget foretag de senaste 24 manaderna utan att ha utdvat nagon annan
yrkesverksamhet.

Om du tidigare fatt erséattning for arbetsloshet och atergar i arbete kan du aterkvalificera dig till
ersattning genom att inneha en tillsvidareanstalining om minst 17 timmar per vecka i 180 dagar,
eller 24 manader for egenforetagare. Darefter kan ersattning betalas ut om du aterigen skulle
drabbas av ofrivillig arbetsloshet till foljd av arbetsbrist.

Erséattning betalas under de dagar som du ar arbetslés. Om du under din arbetsléshet ges mojlighet
att arbeta bryts din ersattningsperiod om férsoket varar i langre an 30 dagar. Férsakringen tillater
dig att aterga i arbete en gang per ersattningstillfalle.

Vad som sagts ovan om aterkvalificering galler ocksa nar ersattning inte betalas ut om du drabbas
av arbetsloshet inom 30 dagar fran att du anslutit dig till férsakringen.

Vid sjukskrivning och arbetsloshet kan ersattning lamnas under upp till 12 manader per tillfalle.
Om villkoren uppfylls bekréftas ersattningen for tre manader med maximalt 11.000 kr per manad.
Du kan fa ersattning for maximalt 36 manader per forsakringens giltighetsperiod. All ersattning
regleras direkt mot ditt [an hos Santander. Eventuella krav- och inkassoavgifter ersatts inte.

Kritisk sjukdom - skydd oberoende av anstallningsform

Forsakringen kan lamna ersattning vid kritisk sjukdom som t.ex. stroke, cancer, hjartattack,
kranskarlsoperation, njursvikt och storre organtransplantation. Ett engangsbelopp betalas ut fran
datumet for diagnosen for den kritiska sjukdomen. Ersattningsbeloppet ar din utestdende skuld
enligt laneavtalet, dock max 50 000 SEK.

Vid kritisk sjukdom all ersattning regleras direkt mot ditt Ian hos Santander. De kritiska sjukdomar
som omfattas av forsakringen framgar av forsakringsvillkoren.

Dodsfall — skydd oberoende av anstéllningsform

Vid dodsfall kan din utestdende skuld till Santander vid tidpunkten for dodsfallet ersattas med
maximalt 400 000 kr. Eventuella krav- och inkassoavgifter ersatts inte.

GRUNDKRAYV - FORSAKRINGEN KAN TECKNAS AV DIG SOM:

ar bosatt i Sverige
har tecknat laneavtal med Santander,
ar minst 18 ar men inte ha uppnatt 68 ars alder vid forsakringens ikrafttradande,
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e inte &r medveten om varsel om uppsagning eller arbetsloshet,
e arantingen egenforetagare eller anstélld. Med anstélld eller egenféretagare menar vi att du antingen

ar:

o tillsvidareanstalld pa minst 17 arbetstimmar per vecka ("fast anstalld”) eller,

e visstidsanstalld och arbetar p& minst 17 arbetstimmar per vecka eller,

e ar anstalld i ditt eget foretag sedan 24 manader tillbaka utan att ha utdvat nagon annan

yrkesverksamhet och inte &r medveten om nagon forestaende konkurs.

Det ar viktigt att uppgifter som lamnas nar forsakringen tecknas ar korrekta. Om nagon uppgift
ar felaktig, kan det innebéara att erséattning inte betalas ut eller betalas ut med lagre belopp.

VIKTIGA UNDANTAG

Flera undantag galler for forsakringen. Dessa framgar av forsakringsvillkoren. Nagra av dessa undantag

ar

e Sjukdom eller skada som intraffar inom kvalificeringstiden som &r 30 dagar fran det att du anslutits
till forsakringen, eller har intraffat innan du tecknar forséakringen.

o Sjalvforvallad skada eller sjukskrivning pa grund av alkohol-, lakemedels-, eller drogmissbruk.

e Varsel eller uppsagning som var kant eller som du borde ha ként till vid anslutning till
forsakringsskyddet.

e Uppsagning som du har underrattats om inom kvalificeringstiden som ar 30 dagar fran det att du
anslutits till forsakringen.

e Anstallning som har varit tidsbegréansad (t.ex. vikariat, provanstéllning, projektanstalining eller
sdsongsarbete) som pagatt kortare tid &n 6 manader.

e Visstidsanstallning som har utgatt naturligt enligt 6verenskommelse med arbetsgivaren.

e Arbetsloshet som é&r frivillig.

o Ditt beslut att avveckla ditt féretag av ndgon annan anledning an arbetsbrist, likvidation eller
konkurs.

Detta ar exempel pa de undantag som galler. Las forsakringsvillkoren for mer detaljerad
information.

PREMIE

Manadspremien ar f.n. 8,84 % av aviserat manadsbelopp. Premien debiteras manatligen i samband
med manadsbetalningarna for lanet.

ANDRING AV LANET ELLER NYTT LAN

Om du gor andringar av ditt lan som ar kopplad till forsakringen laneskydd eller om du tecknar ett avtal
om nytt I&n, maste du sjalv i din kontakt med Santander begéra att andrat eller nytt lan omfattas av
forsakringen laneskydd.

OM DU HAR PENSION ELLER UPPBAR MOTSVARANDE ERSATTNING

Om du har pension eller uppbar motsvarande ersattning galler inte langre forsékringsskyddet och du
ska snarast saga upp forsakringen.
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Efter det att avtalet trader i kraft har du ratt att &ngra dig inom 60 dagar fran det att du mottog
Forsakringsbrevet med information om din angerrétt. Tidsfristen for angerratten ar uppfylld om du har
skickat ditt meddelande inom 60 dagar. Du behdéver da inte betala ndgon premie och har du betalat
premie kommer den att betalas tillbaka. Darefter kan du nar som helst sdga upp férsékringen. Den galler
da till och med den sista dagen i innevarande manad. Om du vill utnyttja din angerratt eller fraga om
formedlingen eller premiedebiteringen eller saga upp forsakringen kontaktar du oss pa Santander. Vi
tar emot din uppsagning eller fragor pa det satt som ar enklast for dig. Du ar valkommen att kontakta
Santander pa telefon 08-559 514 00 eller logga in pa www.santanderconsumer.se och skicka ett sakert
meddelande via internetbanken.

FORSAKRINGSGIVARNA

Forsakringsgivarna ar CNP Santander Insurance Europe DAC och CNP Santander Insurance Life DAC,
bada bolagen registrerade pa Irland, reglerade av Central Bank of Ireland och med registrerad adress
2nd Floor, Three Park Place, Hatch Street Upper, Dublin 2, Ireland. Bolagens org.nr hos Irlands
foretagsregister ar 488062 respektive 488063. Bolagen bedriver sin verksamhet i Sverige utifran
principen om fri rorlighet for tjanster (inom EU). De utlandska bolagens adress i Sverige ar Box 3091,

103 61 Stockholm, telefon 08-593 665 83.

SKADESERVICE — ANSOKAN OM ERSATTNING
Om du 6nskar ansdka om ersattning kontaktar du Férsakringsgivarna

= eClaims: https://www.clpnet.com/customer/homeCNPSantanderSE
= patelefon 08-593 665 83 eller
= via e-post kundservice@se.cnpsantander.com.

FRAGOR

Om du har fragor om hur forsakringen galler ar du valkommen att kontakta Forsakringsgivarna pa telefon
08-593 665 83. Om dina fragor galler formedlingen eller premiedebiteringen av forsakringen ar du
valkommen att kontakta Santander pa 08-559 514 00 eller logga in pa www.santanderconsumer.se och
skicka ett séakert meddelande via internetbanken.

INFORMATION ENLIGT DISTANSAVTALSLAGEN

Lag om distansavtal och avtal utanfér affarslokaler (SFS 2005:59) ("Distansavtalslagen”) innebér att nar
du koper finansiella tjanster, sdsom forsakring pa distans, har du som konsument, innan du tecknar
avtal, ratt till den information du far har. P& distans innebar t. ex. att du kopt din finansiella tjanst via
Internet, via e-post, via vanlig post eller utan att fysiskt tréffa den som séljer tjansten.

Tillsynsmyndigheten for forsékringsgivarna CNP Santander Insurance Europe DAC och CNP Santander
Insurance Life DAC ar Central Bank of Ireland pa Irland samt Finansinspektionen i Sverige, Box 7821,
103 97 Stockholm, telefon 08-787 80 00, finansinspektionen@fi.se och www.fi.se.

Pa forsakringsavtalet skall svensk lagstiftning tillampas och tvister skall regleras i svenskt forum.
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Forsakringen loper en manad i taget och forlangs manadsvis nar premien betalas. Avisering av premie
sker manadsvis samtidigt med aviseringen av lanet. Forsakringen trader ikraft nar din ansékan kommit
oss tillhanda. Forsakringen kan sagas upp av forsakringstagaren nar som helst. Forsékringen galler da
till och med den sista dagen i innevarande manad.

Forsakringsgivarnas ansvar under forsakringsperioden upphor att galla trettio dagar efter det att
forsakringsgivarna givit dig meddelande om premiens forfallodag. Svensk lag betraffande
marknadsforing har tillampats vid forsalining av forsakringen. Avtalsvillkoren finns tillgangliga pa
svenska och kommunikation mellan forsakringsgivarna och forsakringstagaren kommer ske pa svenska.

INFORMATION ENLIGT LAG OM FORSAKRINGSDISTRIBUTION

Lagen om forsékringsdistribution (2018:1219) och Forordning (2018:1231) om fdrsakringsdistribution
tradde i kraft 1 oktober 2018.

Forsakringsformedlare for den har forsakringen ar Santander Consumer Bank AS Norge, Sverige Filial,
516406-0336 ("Forsakringsformedlaren”), Adress: Hemvarnsgatan 9, FE 302, 171 75 Stockholm.
Telefon 08-559 514 00, www.santanderconsumer.se.

Forsakringsformedlaren &r hos Finansinspektionen i Sverige registrerad som gréansoverskridande
forsakringsformedlare fran Norge for Forsakringsgivarna CNP Santander Insurance Europe DAC och
CNP Santander Insurance Life DAC ("Forsakringsgivarna”).

Forsakringsformedlaren har genom avtal atagit sig att formedla den har forsakringen uteslutande for
forsakringsgivarnas rakning. Vi lamnar darmed inga rad och ger ingen information utifrén en opartisk
analys. Forsakringsformedlaren &r gruppforetradare och utfér en del administration for
forsakringsgivarna, exempelvis administration av premier.

Tillsynsmyndighet for forsakringsférmedlaren &r Finanstilsynet i Norge och Finansinspektionen i Sverige
med adress: Brunnsgatan 3, Box 7821, 103 97 Stockholm. Telefon 08-787 80 00, e-post
finansinspektionen@fi.se och www.fi.se. Forsakringsformedlarens registrering i Norge kan kontrolleras
hos Finanstilsynet pa telefon +47 22 93 98 00.

Forséakringsformedlaren har ansvarsforsakring hos RiskPoint AB, org. nr 556739-7954, Birger
Jarlsgatan 43, 111 45 Stockholm, telefon 08-666 10 60, e-post: claims@riskpoint.eu.
Forsakringstagaren kan rikta ersattningsansprak direkt mot RiskPoint AB. Den hdgsta ersattning som
kan betalas ut per skada ar 1,3 miljoner euro och totalt for alla skador under ett &r ar 5,2 miljoner euro.

Sasom gruppforetradare och formedlare av denna forsakring far forsakringsformedlaren ersattning fran
forsakringsgivarna. Forsakringsformedlaren overtar arbetsuppgifter fran forsakringsgivarna, vilket
medfor att vissa kostnader som belastat forsakringsgivarna i stéllet belastar forsakringsformedlaren.
Forsakringsformedlarens formedling och administration medfér ingen extra kostnad for
forsékringstagaren.

Fran forsakringsgivarna far forsakringsformedlaren 50 % av premierna.

Forsakringsformedlarens anstéllda kan &aven erhdlla ersattning fran forsakringsformedlaren for
formedlad forsékring. Ersattningens storlek ar cirka 45 SEK per formedlad férsékring (efter kundens
angerratt [6pt ut).

Om foérsakringen tecknas muntligen far forsakringstagaren information om fér- och efternamn pa den
person som formedlar férsakringen. Denna information kan erhallas fran forsakringsformedlaren pa
begéran.
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Forsakringsformedlaren ar ett helagt dotterbolag till Banco Santander S.A. Banco Santander S.A &ger
Santander Insurance Holding, S.L. som ager mer an 10% av forsékringsgivarna, CNP Santander
Insurance Life DAC och CNP Santander Insurance Europe DAC.

Tillsynsmyndighet for marknadsforing ar Konsumentverket/KO med adress Tage Erlandergatan 8A, Box
48, 651 02 Karlstad, telefon: 0771- 42 33 00, e-post konsumentverket@konsumentverket.se och
www.konsumentverket.se.

Om du inte ar n6jd med handlaggningen rérande forsakringen kan du vanda dig till férsakringsgivarnas
klagomalsansvarige péa telefon 08-593 665 83. Vid klagomal eller fragor kring formedling av forsakringen
kan du vanda dig till Santander Consumer Banks klagomalsansvarige pa telefon 08-559 514 00, adress:
Klagomalsansvarig, Santander Consumer Bank, FE 302, 171 75 Stockholm.

Du kan fa kostnadsfri vagledning av Konsumenternas Bank- och finansbyrd och Konsumenternas
forsakringsbyra www.konsumenternas.se, tel. 0200 - 22 58 00, Box 24215, 104 51 Stockholm eller av
den kommunala konsumentvagledningen eller via konsumentverket pa www.hallakonsument.se.
Vidare kan du vanda dig till Allmanna Reklamationsnamnden som kan gora en avgiftsfri och opartisk
prévning av tvist mellan konsument och foretag. www.arn.se, arn@arn.se, tel. 08-508 860 00, Box 174,
101 23 Stockholm. Du kan ocksé vanda dig till allman domstol for att fa ett arende provat.



mailto:konsumentverket@konsumentverket.se
http://www.konsumentverket.se/
http://www.konsumenternas.se/
http://www.hallakonsument.se/
http://www.arn.se/
mailto:arn@arn.se

