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1. PARTER

Parter ar langivare, Santander Consumer Bank AS Norge, Sverige
Filial, org. nr. 516406-0336 (Banken) och den eller de som
beviljats ett lan (Lantagare). Vad som i dessa villkor anges
betraffande Lantagaren géller for bada Lantagare. Forsta sidan
av detta kreditavtal och dessa allmanna villkor benamns nedan
gemensamt Kreditavtalet. Lantagaren forbinder sig att folja
dessa villkor genom att underteckna Kreditavtalet.

2. ATERBETALNING

Lantagare svarar var och en (solidariskt) for hela skulden enligt
Kreditavtalet till dess full betalning erlagts.

Lantagaren ska betala lanebeloppen, avgifter och ranta darpa, i
lika annuiteter pa angivna forfallodagar under Lanetiden till dess
Lanet blivit till fullo betalt. Vid férandring i ranteldget har Banken
ratt att efter eget val, dock ej pa sa satt att fortidsbetalning sker,
antingen andra storleken av senare annuiteter sa att lanetiden
blir oférandrad och lanet slutbetalas vid avtalad tidpunkt, eller
forlanga lanetiden.

Aterbetammg ska ske till av Banken anvisat bankgirokonto

och med av Banken utskickade inbetalningskort. Skyldighet

att erldgga forfallna delar av fordran foreligger aven om
inbetalningskortet ej erhallits. Aterbetatmngsbeloppet bestar
av en amorteringsdel, en avgiftsdel och en rantedel. Betalning
ska ske manadsvis. Betalningen ska vara Banken tilthanda
senast den dag som aviseras pa inbetalningskortet som kan
tillhandahallas pa de satt som anges i punkt 12. Forfallodag
infaller tidigast den 26:e varje kalendermanad. Vid betalning
har Banken ratt att avrakna samtliga pa krediten till betalning
forfallna avgifter, kostnader och rantor innan avrakning sker pa
kapitalskulden. | de fall Lantagare har flera krediter med olika
kreditrantor hos Banken fordelas betalningarna pa de olika
krediterna enligt principen att aldsta fakturafordran prioriteras
forst, i andra hand skuld under Kreditavtalet och darefter andra
krediter hos Banken.

Banken kan komma att erbjuda Lantagaren visst antal
betalningsfria manader. Betalningsfrihet beviljas ej tva manader
i foljd. Ranta och administrationsavgift paféres vid utnyttjad
betalningsfri manad.

Sadana avgifter och rantor laggs till skulden och ranteberaknas.
Aterbetatmngstiden uppgar, utover utbetalningsmanaden och
manaden efter denna, till det antal manader som framgar

av Kreditavtalet. Utnyttjas betalningsfri manad forhojs den
manatliga amorteringen under lanets resterande Loptid

3. INITIALT UTNYTTJANDE AV LANET

Lanebelopp kan forst utbetalas till angivet konto nar Banken har
mottagit och godkant undertecknat Kreditavtal, begarda bilagor,
overforingsuppdrag samt 6vrig dokumentation.

Om Lantagaren angivit att lanet skall anvandas for att aterbetala
lan hos andra kreditgivare ar det ett villkor for utnyttjande av
denna kredit att (i) den av Lantagaren angivna informationen
rérande s&dan aterbetalning &r korrekt och (ii) att Banken med
bindande verkan i Ldntagarens namn kan utféra angiven/angivna
aterbetalningar och (iii) aterbetalningen inte ska goras till
Kronofogden eller bolag som bedriver inkassoverksamhet.

4. RANTA

Ranta debiteras fran och med utbetalningsdatum. Lantagaren

ska betala ranta efter en arlig rantesats som beraknas pa vid

varje tid utestaende lanebelopp. Den réntesats som galler

da lanet lamnas ar angiven pa Kreditavtalet och den faktiska

effektiva rantan varierar mellan olika individuella lan. Den

effektiva rantan beraknad enligt Konsumentverkets anvisningar

uppgar till pa Kreditavtalet angiven effektiv rantesats, vid an

uppgaende till pa Kreditavtalet angivet kreditbelopp och l6ptid.

| den utstrackning som det motiveras av:

1. kreditpolitiska beslut;

2. andrade upplaningskostnader for Banken; eller

3. andrakostnadsférandringar som Banken inte skaligen
kunde forutse nar lanet ldmnades, far Banken med
omedelbar verkan andra rantesatsen for lanet.

Banken tillampar dessa villkor om ranteandring aven till

Lantagares férman. Banken l@mnar meddelande om andrad

rantesats for Lantagaren genom ett sarskilt meddelande till

Lantagaren pa satt som anges i punkten 12.

5. DROJSMALSRANTA OCH FORSENINGSAVGIFTER

Om betalning av kapital, ranta eller avgifter inte fullgors i

tid, ska Lantagare betala en sarskild dréjsmalsranta pa det
forfallna beloppet till dess betalning sker. P& belopp som inte
forfallit fortsatter den avtalade rantan att l6pa. Drojsmalsranta
beraknas efter den for krediten gallande rantesatsen jamte ett
tilldgg av fem procentenheter, eller nar hela krediten forfallit,
en procentenhet. Utdver dréjsmalsréanta enligt ovan utgar i
forekommande fall avgift for skriftlig betalningspaminnelse
betalningspaminnelse i enlighet med lagen (1981:739) om
ersattning for inkassokostnader m.m.. Paminnelseavgiften &r for
narvarande 60 kr. Vid Lantagarens betalningsdrojsmal kan aven
andra lagstadgade avgifter kopplade till betalningsdrojsmalet,
sasom avgifter till inkassoféretag och myndigheter, komma att
debiteras Lantagaren.

6. AVGIFTER OCH KOSTNADER

Lantagaren &r skyldig att utover ranta betala sarskild avgift till
Banken som ersattning for de kostnader Banken har for lanet. De
sarskilda avgifter Lantagaren ska betala till Banken finns angivna
pa Kreditavtalet. Sadan sérskild avgift ska betalas nar den &tgard
avgiften avser blivit utférd. Om Kredittagaren inte betalar via
autogiro utgar en administrationsavgift om f.n. 30 kr. Banken
ager nar som helst under lanetiden ratt att besluta om héjning
av sarskild avgift i den man Bankens kostnader 6kat for den
atgard avgiften avser att tacka. Banken tillampar ovanstaende
villkor om @ndring av avgift dven till Lantagarens forman och
sanker saledes avgiften i den man Bankens kostnader for den
atgard avgiften avser att tacka minskat. Lantagaren ska aven
vara skyldig att till Banken betala andra avgifter an sadana

som fororsakas av Bankens kostnader for [anet som sadant.
Sadana avgifter utgar med belopp och enligt de grunder i 6vrigt
som Banken vid varje tid tilldmpar och utgors exempelvis av
paminnelse-, expeditions-, adressoknings-, omskrivnings-,
bevaknings- och utredningsavagift (f.n. 75 kr) Banken ager nar
som helst under lanetiden ratt att besluta om andring av avgifter
enligt denna punkt samt dréjsmalsranta och avgifter angivna i
punkt 5 ovan. Banken lamnar meddelande om en hojning av en
avgift antingen genom ett sarskilt meddelande till Lantagaren pa
satt som anges i punkt 12. Den upplaggningsavgift som anges
pa Kreditavtalet kommer laggas till det totala lanebeloppet

och aterbetalas under lanets Loptid. Banken gor Lantagaren
uppmarksam pa att det med Kreditavtalet kan folja skatter,
avgifter och/eller andra kostnader som varken pafors eller
betalas genom Banken.

7. BANKENS RATT ATT SAGA UPP LANET TILL ATERBETALNING

1 FORTID

Banken har ratt att saga upp lanet till betalning vid en tidpunkt

som Banken bestammer, om nagon av foljande omstandigheter

foreligger:

1. Lantagaren ar sedan mer an en manad i dréjsmal med
betalning av ett belopp som &verstiger 10 procentenheter
av lanefordran;

2. Lantagaren ar sedan mer an en manad i dréjsmal med
betalning av ett belopp som &verstiger 5 procentenheter
av lanefordran och dréjsmalet avser tva eller flera poster
som forfallit vid olika tidpunkter;

3. Lantagaren ar pa annat satt i vasentligt dréjsmal med
betalningen; eller

4. Detstarklart att Lantagaren genom att avvika, skaffa
undan egendom eller genom att forfara pa annat satt
undrar sig att betala sin skuld.

Vill Banken fa betalt i fortid enligt forsta stycket punkterna 1-3
galler en uppsagningstid av minst fyra veckor raknat fran den
tidpunkt da Banken séander ett meddelande om uppsagningen

i rekommenderat brev till Lantagaren eller uppsagningen

utan sadan atgard kommer Lantagare tillhanda. Har Banken
kravt betalning i fortid enligt forsta stycket punkterna 1-3 ar
Lantagaren &nda inte skyldig att betala i fortid, om Lantagaren
fore utgangen av uppsagningstiden betalar vad som forfallit
jamte drojsmalsranta. Detsamma galler om Lantagaren

vid uppsagning enligt forsta stycket punkten 4 genast efter
uppsagningen eller inom medgiven uppsagningstid staller
godtagbar sakerhet for lanet. Om Lantagaren tidigare, pa grund
av denna bestdammelse, undgatt skyldighet att fa betala tillbaka
Lanet i fortid, har Lantagaren, om grund for fortida uppsagning
enligt forsta stycket punkterna 1-4 ater foreligger, inte ratt att
ater aberopa sig pa denna bestammelse.
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8. LANTAGARENS RATT TILL FORTIDSINLOSEN

Lantagaren har ratt att, helt eller delvis, nar Lantagaren sa
onskar, utan avgift aterbetala lanet i fortid. Vid fortidsbetalning
enligt denna punkt ska Lantagaren betala ranta och andra
kostnader for Lanet for tiden fram till fortidsbetalningen, men
inte for tiden darefter.

9. OVERLATELSE/PANTSATTNING

Banken har ratt att fritt till annan 6verlata/pantsatta all, vid

var tid, utestaende fordran samt alla andra rattigheter och/
eller skyldigheter enligt Kreditavtalet, utan att i forvag inhamta
Lantagarens godkannande. Banken ska underratta Lantagaren
om overlatelsen. Lantagaren har inte ratt att dverlata eller
pantsatta sina rattigheter eller skyldigheter enligt Kreditavtalet.

10. BEGRANSNING AV BANKENS ANSVAR

Banken ar inte ansvarig gentemot Lantagaren for skada som
beror pa svenskt eller utléndskt lagbud, svensk eller utlandsk
myndighetsatgard, krigshandelse, strejk, blockad, bojkott,
lockout, brand, sabotage eller annan liknande omstandighet
som star utanfor Bankens kontroll. Forbehallet i fraga om strejk,
blockad, bojkott och lockout géller aven om Banken sjalv ar
foremal for eller vidtar sadan atgard. Forhindras Banken till
foljd av omstandighet som anges ovan att fullgora atagande
gentemot Lantagaren ska Banken vara berattigad att uppskjuta
fullgorandet till dess hindret upphort. Banken ar inte heller
skyldig att i andra fall ersatta skada som uppkommer om Banken
har varit normalt aktsam. Banken ansvarar inte i nagot fall for
indirekt skada, forutsatt att inte skadan orsakats av Bankens
grova oaktsamhet.

11. UPPGIFTSLAMNANDE FOR
KREDITUPPLYSNINGSANDAMAL

Uppgift om Lanet, betalningsforsummelse eller kreditmissbruk
samt upplysning om antal registrerade krediter och skuld
kommer att [dmnas till kreditupplysningsféretag med
beaktande av de regler som framgar av Kreditupplysningslagen
(1973:1173). Kreditupplysningsforetaget kommer fora in
uppgifter om lanet i ett sarskilt kreditregister som endast
kreditinstitut och vardepappersbolag har tillgang till. Ytterligare
upplysningar om l@mnandet av sadana uppgifter erhalles fran
Banken vid forfragan.

12. MEDDELANDEN M.M.

Om Lantagaren &r ansluten till Bankens Internettjanst

eller annan elektronisk kommunikationstjanst kan Banken
tilthandahalla kontoutdrag, information och meddelanden till
Lantagaren darigenom.

Meddelande kan dven i vissa fall ldmnas via telefon eller
annonsering. | annat fall skickas information och meddelanden
per post till den adress som ar registrerad hos Banken eller som
i annat fall ar kand for Banken. Information och meddelanden
som ldmnas via Bankens Internettjanst eller annan elektronisk
kommunikationstjanst anses ha natt Lantagaren sa snart den
gjorts tillganglig.

Lantagaren ska omedelbart underratta Banken om namn-
och/eller adressandring. Har meddelande som ror l&anet
avsants i rekommenderat brev till den i Kreditavtalet angivna
adressen eller ny adress som har meddelats respektive part,
ska meddelandet anses ha kommit mottagaren tillhanda senast
pa den sjunde dagen efter avsandandet. Med verkan for flera
Lantagare sands meddelande till dem avseende gemensamt
lan endast till en av Lantagarna. Denna bestammelse om nar ett
meddelande ska anses ha kommit Lantagaren tillhanda galler gj
meddelanden som sants for att avbryta preskription.

13. INFORMATION VIA ELEKTRONISKT MEDDELANDE
Lantagaren ar medveten om och accepterar att information

om lanet, sasom saldo, uppgift om forfallet belopp,
betalningspaminnelse m.m., kan komma att sandas ut

via elektroniskt meddelande (sms, mail eller dylikt) till av
Lantagaren uppgivna kontaktuppgifter (exempelvis mailadress,
mobilnummer. Om kontaktuppgifter &ndras ska kontohavaren
omedelbart underratta Banken om de nya uppgifterna.
Lantagaren ska aven underratta Banken om Lantagaren inte
léngre 6nskar att sadan information ska séndas till visst uppgivet
nummer eller adress.

14. BETALNINGSPLAN

Lantagaren ager ratt att nar som helst under lanets loptid utan
kostnad fa en sammanstallning som visar nar kapital, ranta och
avgifter ska betalas.



15. ANGERRATT ENLIGT LAG

Lantagaren har ratt att frantrada Kreditavtalet genom att till
Banken l@mna eller sanda meddelande darom inom 14 dagar
fran det att Kreditavtalet ingatts. Meddelandet kan lamnas
muntligen eller skriftligen. Angerfristen borjar lopa den dag
Kreditavtalet ingas, dvs. nar Kreditavtalet undertecknas, dock
tidigast den dag kreditavtalet dokumenterats och kommit
Lantagaren tillhanda. Om Lantagaren angrar sig ska denne
snarast och senast inom 30 dagar fran den dag da Lantagaren
lamnade eller sande sitt meddelande betala hela det utnyttjade
kreditbeloppet jamte upplupen rénta. Detta galler dven om
endast en av Lantagarna utnyttjad sin angerratt. Betalning ska
ske till av Banken anvisat bankgiro. Ranta enligt punkt 4 utgar
fran den dag Lantagare fick tillgang till krediten och till och med
den dag da beloppet aterbetalas. Om aterbetalning inte skett
inom 30 dagar kan Banken fran den dagen istéllet for ranta
enligt dessa villkor valja att begara drojsmalsranta enligt lag. Om
Lantagaren aterbetalar ett for stort belopp ska Banken snarast
och inom 30 dagar fran mottagandet av betalningen aterbetala
det overskjutande beloppet till Lantagaren. Banken ska snarast
och senast inom 30 dagar fran mottagandet av meddelandet
aterbetala de avgifter Lantagaren betalat med anledning av
krediten (med undantag for sédana avgifter vilka Lantagaren
enligt konsumentkreditlagen slutligt ska betala). Om Lantagaren
utovar sin angerratt och det med anledning av kreditavtalet har
ingatts ett anknytande avtal om tjanster upphor det anknytande
avtalet att galla utan att Lantagaren alaggs nagon paféljd for
detta.

16. OVRIGT/TILLAMPLIG LAG/TVISTER

Marknadsféringen av lanet foljer svenska regler om
marknadsforing. Allinformation om lanet ldmnas pa svenska.
Banken star huvudsakligen under tillsyn av det norska
Finanstilsynet och delvis av svenska Finansinspektionen, vars
adressuppgifter aterfinns pa www.finanstilsynet.no respektive
www.fi.se. Lantagaren kan vid klagomal vad galler lanet vanda
sig till Bankens klagomalsavdelning (telefonnummer: 08-470 79
80, mail-adress: kundombudsman@santanderconsumer.se och
postadress FE 302, 171 75 Stockholm). Om Lantagaren anser
att klagomalet hos Bankens klagomalsavdelning inte resulterat i
tillfredstallande rattelse, kan Lantagaren vanda sig till Allmanna
Reklamationsnamnden, www.arn.se, Vill lantagare diskutera
arendet med oberoende part kan Konsumenternas Bank- och
Finansbyra, se www.konsumentbankbyran.se, kontaktas. Svensk
ratt ska tilldmpas pa lanet. Svenska domstolar ar behoriga att
prova eventuella tvister om lanet.
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17. ATGARDER FOR ATT FOLJA SANKTIONSREGELVERK
Under forutsattning att det ar forenligt med gallande
konsumentskyddslagstiftning, kan Banken blockera, begransa
och/eller saga upp Kreditavtalet om Banken anser att det

ar nodvandigt for att Banken ska kunna f6lja gallande
sanktionsregelverk. Med "gallande sanktionsregelverk” avses
varje lag, forordning, beslut eller order angaende handels-,
ekonomiska eller finansiella sanktioner, restriktiva atgarder
eller blockering som utfardats eller antagits av den svenska
staten, FN, EU, USA eller Storbritannien, eller av ndgon annan
nationell eller 6verstatlig myndighet som Banken anser ar
nodvandig att folja. Banken har inget ansvar for skada eller
forlust (vare sig direkt eller indirekt) som uppstar till foljd av
sadan uppsagning, begransning, underlatenhet att slutfora
transaktioner, blockering eller andra nddvandiga restriktiva
atgarder som vidtagits av Banken for att sékerstalla full
efterlevnad av gallande sanktionsregelverk.



